Retail média, a Digitalis
Trade Marketing?
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Eszkozok

Csatornak

Fokusz

Mérhetoség

Hozzaadott erték

In store media (Trade Marketing) vs. Retail Media

FULLCOMMERCE
CONSULTING

TRADE MARKETING RETAIL M EDlA

Eladastamogatas Hirdetési felUletek és adatok

mohnetizalasa

Polcrendezés/Arakcidk/Bolti promdcidk/Termék Digitalis hirdetések/Célzott
kihelyezések reklamok/Adatalapu targeting

ElsOsorban

offline Omnichannel

Fizikai értékesitési tér Digitalis és adatavezérelt

Korlatozott

megoldasok

Valos idejl-részletes

Alapveto értékesitési tamogatas Komplex marketing megoldasok

® Koz6s cél:

Ertékesités novelése

* Vasarloi élmeény javitasa

Marka és kereskedd egyuttmikodeése



hagyomanyos
eszkozok

TV, Print, Outdoor ismertség (awareness)

End of Aisle, Point of

megfontolas
Sale, Checkout

(consideration)

Shelf Wobblers, in Store vasarlas
Signage, Promotions (purchase)

Loyalty Programs

retail média
eszkozok

Ofi-site, CTV, Display, Social,

Programmaiic

Sponsored Display

Sponsored Products &
Search

Sponsored Display
(retargeting)
Sponsocred Search
(reminders)

CRM

Direct mail
Catalogues
Email
Coupons

Loyalty

In Store

Signage
Endcaps
FSDUs
POS

Sampling

Retail Media

Digital In Store
Digital
screens/signage
Radio

Hand scanners

Digital out of
home (in store)

E

On Site

Sponsored
products

Display

Brand
showcases

&

Off Site

Retailer
managed

Data/self service
(executed by
agency/brand)
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A Retail média megjelenese

2010 elétt 2010-2015 2015-2018 ' 202929024 2025-2030

Limitalt online hirdetések Amazon Advertising elsé verzidja Gépi tanulds a targetdldsban Retail media hél6zatok Digitdlis atdllds Rohamos elterjedés Omnichannel megoldéso




Miert most?

E-commerce robbanasszerid novekedeése
*3rd party cookie-k kivezetése
*ElsO féltol szarmazo adatok feléertékelodése

*Digitalis marketing koltések novekedeése
Uj bevételi forrasok keresése a retail szektorban
*Optimalisabb/pontosabb celzasi-igeny a mar

kak reszerol
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Tévhitek a retail médiargl %
evnitek a retaill mediaro

1. Csak az Amazonradl szdl: A hirdet6k tobbsége (80%-a) mas RMN-eket is hasznal az Amazon mellett.

2. Csak a fogyasztasi cikkekre 6sszpontosit: iparagak, mint példaul ekszerek, elektronika, szépségapolas,
szintén novelik retail média koltéseiket.

3. A retail média ugyanaz, mint a hagyomanyos digitalis reklam: Ez tévhit, mivel a retail média vasarlasi
adatokra és konkrét vasarloi szandékokra épit, igy kdzvetlenul hat a vasarlasi dontéesekre.

4. Csak a funnel aljara korlatozodik: A hirdet6k teljesitménymarketingre és markaépiteésre is egyenld
figyelmet forditanak.

5. Csak nagy markak szamara elérheto: Ez tévhit, mivel kisebb vallalkozasok is sikerrel hasznalhatjak a retail
médiat a helyi és célzott kampanyokhoz.

6. A retail média csak online relevans: Az offline kiskereskedelem, példaul bolton bellli promociok vagy
digitalis kuponok, szintén hatékony retail média eszkozok.

7. A retail médiat nehéz mérni: Bar komplex elemzésekre van szlikség, az eszkozok és platformok ma mar
részletes mérdszamokat kinalnak, példaul ROI és vasarloi konverzio kovetésere.

8. Nincs valodi innovacio a retail médiaban: Az uj technologiak, példaul mesterséges intelligencia alapu
célzas és adatvezérelt stratégiak, folyamatosan novelik a retail média hatékonysagat.
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Kereskedd/lizleti

Markatulajdonos/hirdetés




Uzleti dimenzid: Bevételi potencial

Magas profitmarginu Uj Uzletag
Beveteli forrasok diverzifika
Meg
Minima

Ska

evO eszkozok és adatok monetiza

is addiciona

asa

asa

is infrastruktlra beruhazas

azhato beveteli forras

VersenyelOny épitése a piacon

Va

/ / 4

OS Vasdar

Oi viselkedeés és tranzakcios adatok
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Uzleti dimenzid II. Adatvagyon s

Valos vasarloi viselkedés és tranzakcios adatok
Vasarloi profilok es szegmentacio

Kosarertek es vasarlasi gyakorisag elemzese
Category management insights
Versenytarselemzés lehetdsege




Uzleti dimenzid 1. Adatvagyon

Hogyan?
1. Adatok kc')'zvet/en értékes/tése

bevezetése elott. & \
2. Hirdetesi feliiletek ertekesitese retail median keresztdil " A 7
A hirdetési helyeket ertekesiti markaknak, akik celzott kampanyokat futtathatnak’
Példa: egy marka promocioja, amely kizarolag relevans tgyfeleknek jelenik meg.

3. Partneri egylttmukodesek

adatvezérelt piackutatasi jelentések ertékesitése beszallitoknak, hogy jobban
megeéertsek a vasarloi trendeket.
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Hirdetési dimenzio-

Célzasi Lehetoségek I.

1.Vasarloi viselkedés: Tranzakcios adatokra épitett célzas.

Példa: Gluténmentes vasarlok célzasa uj termékkel.
2.Demografia: Eletkor, nem, jbvedelem alapjan.

Példa: Prémium kozmetikai hirdetés magas jovedelm noknek.
3.Erdeklédési kor: Hobbi, életstilus.

Példa: Futoknak szolo sportcipd kampany.
4.Geolokacio: Lokacioalapu ceélzas valds idoben.

Példa: Kozeli ettermek ebédidds akcioi.
5.Retargeting: Elhagyott kosar ujracélzasa.

Példa: Ruhabolt, ahol a vasarlok kosarban hagytak termékeket.
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Hirdetési dimenzio-

Célzasi Lehetoségek Il.

6.ld6alapu célzas: Napszakhoz, idGponthoz kotve.
Példa: Reggeli id6szakban kavezolanc promociok.

7.Kulcsszo alapu: Keresésekhez kotott hirdetések.
Példa: , Okostelefon” keresésre relevans ajanlatok.

8.Huségprogramok: Visszatérd vasarlok célzasa.
Példa: Extra kedvezmeény hlségkartyaval.

9.Lookalike ko6zonségek: Hasonlo profilu tGgyfelek.
Példa: Divatmarka uj vasarlokat céloz meg.

10.Al ajanlasok: Egyedi termékajanlok gépi tanulassal.

*Példa: Kényvesbolt, amely korabbi vasarlasok alapjan ajanl uj konyveket.




Hirdetési dimenzio- .

~ TRANSFORM
£

*Megjelenési formak:

*on-site bannerek

eszponzoralt termékhirdetések
*in-store kijelzdk
*Display Ads (banner vagy vizualis hirdetések) B2 |l S5
*Retail Search Ads (keresési hirdetések) e R
*In-store Media (bolton bellli digitalis €s hagyomanyos megjelenéesek)
*Programmatic Ads (automatizalt hirdetési rendszerek)
eSzemeélyre szabott hirlevel...

*Social commerce...

*El6nyok markaknak: kozvetlen e

éres, pontos merhetdseg, closed-loop attribution

ceces ’
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Szinergiak és értékteremteés

v’ Keresked®: Uj bevétel + mélyebb markakapcsolatok

v’ Markak: pontosabb cé

zas + jobb konverzio

v’ Vasarlok: relevansabb ajanlatok + jobb shopping éimény

v’ Platform: skaldzhatd technoldgia + novekvé adatvagyon
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GLOBALIS
E-KERESKEDELMI TRENDEK

A MOBIL KERESKEDELEM (M-COMMERCE) NOVEKEDESE

A KOZOSSEGI KERESKEDELEM BOVITESE

FENNTARTHATOSAG ES ETIKUS VASARLAS

OMNICHANNEL KISKERESKEDELEM

111

A HATAROKON ATNYULO E-KERESKEDELEM TERNYERESE

|
[LLLE
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Retail Média JovGje #

*Technolégiai trendek: : :
* Mesterséges intelligencia (Al) és gépi tanulds novekvé alkalmazasa. ::
e Személyre szabottabb és célzottabb RM X
*Omnichannel élmények fontossaga: : :

* Az RM tovabb integralodik a bolti, online €s mobil csatornakon
*ElIményalapu marketing térnyerése:

* Egyedi és emlékezetes vasarloi élmények megteremtese
Adatvédelem: A privacy szabalyozasokhoz valé alkalmazkodas kihivasai
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Két néz8pont adja meg a retail média valodi értelmét: az adatbdl
szarmazo hatalom a kereskeddnél van, mig a hirdetési potencialt a
markatulajdonos hasznalja ki.
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