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Felhasznalt tanulmanyok és elemzések

YouGov Shopper tanulmanyok:
Vasarléi viselkedés tanulmany 2025 6sz
Kereskedelmi analizisek 2025 teljes év
Taplalkozasi tanulmany 2025

YouGov Shopper elemzések:

Kulcs mutaték a forgalom valtozasa mogott:

» Vasarldoszam, vasarlasi gyakorisag, kosarméret, atlagarak, lojalitas
Verseny nyereség&veszteség elemzés:

« Ki kitél nyert, ki kinez veszitett

Termékszerkezet valtozasa:

» Afel-/le valtas hatasa a forgalomra

Tovabbi forrasok:
» KSH és GKI makrogazdasagi adatok
* Eurostat adatok




Hogyan alakult a
szektor teljesitmenye
2025-ben?
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Az inflaciéo még mindig viszonylag magas a régio tobbi orszagahoz képest.
Az FMCG-forgalom boviillése még mindig kizarélag az aremelkedésbol fakad.
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2025 elejétol jelentos eltérés a YouGov és a KSH FMCG-inflaciés
adatai kozott.

FMCG, havi inflacio

50

Az oll6 arréskorlatozas hatalyba
lépése utan nyilt ki.

e——KSH ==Yougov Shopper



Az arvaltozas folyamatosan 5% felett 2025-ben.

YouGov

A lefelé valtas juniustol ujra. Az utolso 3 honapban nott a volumen.
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Az FMCG koltés az inflacio miatt nott.

Vasarlasi gyakorisag

,7 -0,6% ‘l
255x 254x

2024 2025

FMCG total
Ertékbeni valtozas

;E'Ie[miszer + 5 y 6 %

5,39

Kereskedelmi marka
részesedeées

36,4 35,7 35,7

Vasarlasonkeénti koltées

Promociés 2024 5269 Ft \
B = eladasok 31,4% +6.2%
részesedése 2024: 2025 5593 Ft ¢

\_FMCG w/O fresh ) \_FMCG w/O fresh J L J

Source: YouGov Shopper HU | Panel Data | 2025 vs. 2024 | n=4000 | FMCG Total
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Magyarorsz
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Magyarorszag vs Eurdpai Unié — atlag

Fogyasztdi bizalmi index

Az elmult fél évben egyértelm

@ Il

I | N B N B N B | ‘

uer 920z

—Doz 6z0z

<]

Aen Gzoz
Je\ 6202
uer G20z
AON $202
das 20z
InF ¥202
Ke vzoz
Je\ $202
uer 420z
AON €202
deg ¢z0z
Inr €202
Ae €20z
Je|\ £202
uer €20z
AON 2202
R ey SARLEL des zz0z
; Inr 2202
[ i Ke zzoz
Jep 220z
uer zzoz
AON 1202
das 120z
Inr 1202
Ke 1zoz
Jep 1202
uer 120z
AON 0202
dag 0z0z
Inr 0202
O Ae 020z
Je\ 0202
uer 020z
AON 6102
des 6102
3 Inr 6102
Ke 610z

Je 6102

‘ uer 610z
AON 8102

Arsapka megsziinése

2022-es rezsitérvény
modositas

2022-es magyar
valasztasok

Orosz-Ukran
haboru ('22)

COVID-19

dag gL0z

Inr 8102

Ae gL0z
Je|y 8102
uer gL0z

AON £10¢

deg /102
InF 2102
Aew 210z

Q Jep 2102

< uer /102
AON 9102
des 9102
N 9102
Ke gLoz
JeN 9102
uer 910z
AON 6102

\

des GLoz
INF G102
Aen gLoz
1B\ GL0Z
uer g0z

|}

([

\>

AON ¥102
des 7102
NP 102

Aen 10z
Jep #7102
uer 10z
AON €102
des €102
Inr €102

Ke gLoz
Je €102
uer €102
AON 2102
deg zioz
Inr 2102

Aew z1Loz
Je Z10Z
uer z10z
AON 1102
des 1102
P 1102

Ke 110z
Jep 1102
uer 110z
AON 0102
des 0102
N 0102

Ke 010z
JeN 0102
uer 010z

—Fogyasztoi bizalmi index Magyarorszag

Fogyasztoi bizalmi index EU

10,0
0,0
10,0
20,0
30,0
-40,0
50,0
60,0

Az adatok forrasa: Eurdpai Bizottsag — Gazdasagi és Pénzlgyi Féigazgatosag.
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A gazdasagi es penzugyi bizonytalansag
azonban tovabbra is magas szintu

Kérjiik, nevezzen meg legfeljebb harom olyan tarsadalmi problémat, amely Ont személyesen a leginkabb foglalkoztatja!

HU
Gazdasagi vagy pénziigyi aggalyok NN 57 I 49 | ey
Egészseg NN 39 I 36
Biztonsag (sajat vagy csaladome) [INNEGGNGNGEGN 35 D 38
[ Tarsadalmi egyenétienség [ 33 s 05 ]
Klimavaltozas [N 31 I 30
[ Hulladék és kornyezetszennyezés [N 25 B 21 ] - aul B
Mentalis egészség [ 18 B 19 4 -
[ Bevandorlok/Migraciok [ 17 B 26 /-7:
[ Energia ellatas [ 13 I 16 | \ Y <
[ Termékek elérhetssége Il 6 B s ”
[ Masok biztonsaga [l 3 B °
Egyeb M 3 L
Egyik sem | 1 2 il
In % | HU fall 2025 n=749 | EU-15 fall 2025 n=11245 | Q44 |Below you see societal issues that might be causing concern. Please indicate up to 3 issues that are
today of greatest concern to you personally. ‘ ‘ ‘ ‘
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Magyarorszagon a haztartasok kozel fele kiizd a

megeélhetésert, ami joval meghaladja mind az uniés, mind
a kozeép-kelet-europai atlagot

Epp kijovok a pénzembél +

Nem elég a pénzem a hénap elejétdl a hdnap végeéig

SPRING ‘22 FALL 22 SPRING 23 FALL '23

SPRING 24 FALL 24 SPRING ‘25 FALL 25

= EU mm WSE = CEE s HU

In In % | EU-15 fall 2025 n=11245, WSE-7 fall 2025 n=5250, CEE-8 fall 2025 n=5995| Q73 |Many people today see their jobs at risk. Could the job of the main earner in your household also be threatened? |
Data for Fl only for fall 2025 | Note: small change in question wording for NO in spring ‘24
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Nagyot csokkent a kozépso szegmens is.

Ok legfontosabb pillér a lakossagi fogyasztas szempontjabdl.

HU

EU atlag

Jelenlegi pénzugyi helyzetem

Fall ‘25 EU: 7

48 49

40

39 39

39 38 39

mEmEal .

8 7998838 ¢

|‘41|

Semmilyen moédon nem Rendben vagyok, sok Osszességében Epp kijévok a Nem elég a pénzem a
kell korlatoznom magam mindent megengedhetek rendben vagyok pénzembdl honap elejétdl a
magamnak hoénap végeéig

Periédusok balrél jobbra: Tavasz’22 (3,5 YTD) Osz ‘22 (3 YTD) Tavasz‘23(2,5YTD) Osz'23(2YTD) Tavasz'24 (1,5YTD) Osz’24 (1 YTD) Tavasz25 (0,5 YTD) Osz ‘25

In % | HU spring 2025, fall 2024, spring 2024 n=750, fall 2025 n= 749, fall 2023 n=748, spring 2023 n=746, fall 2022 n=508, spring 2022 n=519 | Q72, Q73 | How would you describe your current financial situation? | Many people
today see their jobs at risk. Could the job of the main earner in your household also be threatened? |
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JO JEL:

Némileg csokkent azok szama, akik aremelkedéstol tartanak

R\
%
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Yougov Behaviour Change

5@ Napi sziikségletek

HU
Tavasz 22 61 [ 27 | 42 |
Osz 22 60 30 |
Tavasz 23 50 3 [ 16 |
Osz 23 a8 I
Tavasz ‘24 41 [ 3 | 21 |
Osz 24 43 35 | 15 |
Tavasz 25 3 | 45
Osz 25 T T

Tartok tole, hogy az drak (tovabb)
emelkednek, és ligy gondolom, hogy ez
hatassal lesz a vasarlasi szokasaimra.

Jelenleg attol tartok, hogy az arak
(tovabb) emelkednek, de ez nem
fogja befolyasolni a vasarlasi
szokasaimat.

Pillanatnyilag nem aggodok az arak miatt
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JO JEL:
Az ar és a taperték egyarant fontos - de a taperték elotérbe keriilt.

Mennyire fontosak Onnek az alabbi
termékjellemzék élelmiszer-vasarlaskor?

Fontosabb, hogy a termék
olcso legyen

Fontosabb, hogy taplalé legyen

L

-3pp

Mindkett6 egyforman fontos

C02. How important are the following product features to you when buying food? | n=3439



YouGov

JO JEL:

Nott az egészségtudatosak és a probalkozok aranya

A taplalkozasi szegmensek méretének valtozasa

Probalkozo &

Kényelmes

-3pp

% | Taplalkozasi szokasok 2023 / 2025 | n=3464
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03 Hogyan alakultak a
vasarlok dontesei?
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19 FMCG, purchase frequency

A gyakorisag alig valtozott, de mi van az atlag
mogott?

FMCG purchase frequency

0
1,

oo A termék kategoriak 46%-anal
csOokkent a gyakorisag.

Es ez fejlodés, mert 2024-ben ez
50% volt.

2024
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Enyhén javulo korillmények, de még nincs valodi fordulat

D = G
— : .
A 10 termékkategoriabol g — A dls’zlfc?Etok ésa )
4-nél csdkkent a forgalom A termék kategoriak drogériak tovabb néttek..
(foként a vasarlasi p 40%-a érintett benne. ;
A fogyasztas  gyakorisag miatt). Olcsobb Olcsébb
.. , termékre kereskedére
csOokkentése? . . Ay = 2024-ben ugyanezt
2024: 50%+ - tapasztall‘uk
9 ’/ ‘} ‘7 o o Z‘ Megjelent a felfelé valtas is:
D , Y < 1-2 ’/o-’osllemo'rzsolodas.
A promo arany enyhe A vasarlok szama a

- Tejrél ndvenyi tejre valtas.

meértékben csokkent. kategoriak Ys-ében - Turokrém a tejszinhabos
csOkkent. z desszert helyett
Névekvd akcid 2025: 314% Kategériék O|CS'O|.)!) . Kfap’sz'uléra valtas az 6rolt
, 2024: 32.2% Ih fen? Hasonléan 2024-hez. katGQOrlara kavérdl.
vadaszat? elhagyasa: valtas? - Margarinrdl vajra véltas

. Asvanyvizrél ditére valtas

Period: 2025



ERRE A 30 ELELMISZERRE HIRDETUNK
" 10 SZAZALEKOS ARRESSTOPOT

Csirkemellfilé
Csirkecomb
Csirke far-hat
Csirkeszarny
Egész csirke
Pulykamelifilé
Sertéscomb
Sertéskaraj
Sertésoldalas

Sertéstarja

Parizsi

UHT tej, 1,5% zsirt.

UHT tej, 2,8% zsirt.

ESL tej, 1,5% zsirt.

ESL tej, 2,8% zsirt.

Tejfol
Trappista
Tehénturo

Natuir joghurt

Gyimoélesjoghurt

Tojas

Etolaj

Margarin
Sertészsir
Vaj
Finomliszt
Rétesliszt
Fokhagyma
Késéi burgonya

Kristdalycukor

Hogyan hatott az
arresstop?



Az arrésstop hatasa az alapveto éelelmiszer
kategoriakban

« Inkabb kategériafligg6 a hatas.

 Nem volt arcsokkenés a nyers, nem el6re csomagolt, kimért
kategoriakban.
« Bizonyos el6re csomagolt kategoriak esetében limitalt csokkenés,
ar vagy akar arnovekedes.

—  Avolumen novekedés (ha volt) akkor az inkabb mas kategoriaktol
‘a hozott helyettesitésbal jot.
—

(

L

« A promo aranyok viszont inkabb csokkentek.



Sok élelmiszer-kategoriaban az arrésstop nem tudta megallitani
fogyasztoi arak novekedését. A volumennovekedés inkabb a
horizontalis versenytarsaktol szarmazott (helyettesités).

Viltozasok: Atlagar valt % Vol.valtozas % Erték valt.% Akci6s vol. arany
Arrésstop utdn vs elétte. szazalékpont valt.
FMCG total &l 65

Joghurt [l.] T i 48

Tej (csomagolt) 55 ] 23

Tejfol . 1,8

Turé i 30

Trappista saijt £ 91

Vaj 1.2

Nyers csirke 92

Nyyers pulykamell 46

Nyers sertés

Parizsi

Etolaj. egyéb ehetd olaj

Liszt

Cukor

Burgonya
Tojas

Margarin

Food margin cap took effect in March. Thus Before period is Apr/24-Jan/25, After period is Apr/25-Jan/26.

A volumen novekedés 2/3-a mas kategdriaktdl jott
Ar nétt, volumen csokkent.

A margarintol jott a novekedés zome.
Aremelkedés, volumen nem nétt
Aremelkedés, volumen csokkent

Alig n6tt a volumen

Oriasi aremelkedés

Ar nétt, volumen csokkent

Ar csokkent, volmen csokkent

Erés dremelkedés
Arcsikkenés ellenére vesztett volument mas
kenyérre kenhetd kategdridhoz.



A kereskedelmi csatornak
és lancok versenye

04
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Gain&Loss - Csatornak
CY 2025 vs. CY 2024
FMCG forgalom valtozas eredete (mil HUF) A verseny nyeresegek es
veszteségek aramlasa
Diszkont
Smemarish -- Eavébcsatorna @ > @ Online
o re § // N
- B Kisboltlane @~ '@ Drogéria
Fiiggetlen kisholt NISDOILIANG "t /
Drogéria -. /
Online .. v
Egyéh csatoma I- Hipermarket ‘ < ‘ Szupermarket
-50.000 0 50.000 100.000 150.000 200.000 ‘\\\‘/ /
Netto versenyegyenleg .
. . Fagaetlenkisbolt
I Novekvé / csdkkend vasarlasi intenzitas I Versenybdl szarmazoé nyereség / veszteség @ Telesnyereseg

@ Telies veszteség

=) Elmozdulas mértéke




FMCG, Channel trends

Az Online csatorna, a drogériak és a diszkontok nottek a
legintenzivebben 2025-ben.

MAT Q4 2024
5 394
milliard Ft
MAT Q4 2025 Most a “csak” +1pp, 2024-ben +2pp @
5 694
milliard Ft

Valtozas (%) értékben 2025 vs. 2024

13,4
8,2 46 8,3
’ I ’
55
.
J— e e Pan Y o o
= mmnn| [= mmmn =] ] S EC [ 1] :
. . Lanchoz tartozé Fiiggetlen - . .
Diszkont Hipermarket Szupermarket kisboltok élelmiszerboltok Drogéria Online Egyéb

Forras: YouGov Shopper | HU | n=4.000 | Base: FMCG Total
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Az Eco Family: még mindig no a vasarlészam és a loyalitas.
Az Aldi vasarloszama nem nott de lojalitasban enyhén javulit.

Vasarloszam és lojalitas valtozas 2025 vs. 2024

| Kevesebb, de lojalisabb vasarlo Tobb és lojalisabb vasarlo |
<t
N
=]
~N
uig Penny Market o
> ¢ Lidl <:]
Q

L]

g Auchan
o e Eco Family
g Tesco e
9 ¥
N Spar Group e dm
‘T ChAe e  Rossmann
il Aldi
v Coop ‘g&
B
4 A vasarlok lojalitasa
po csokkent
o
o
-

| Kevesebb, kevésbé lojalis vasarlo Tobb, de kevéshé lojalis vasarlo |

Penetracié valtozas (%) 2025 vs. 2024
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Lancok erosségei - legelkotelezettebb vasarloik szerint

Valtozatosak az egyes lancok el6nyei, de a vonzé hliségprogram harom kulonbozd lancnal is feljon
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Lidi

Atlag folott:

v
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Zoldség, gyliimolcs
valaszték

J6 mindségl PL-ek
Osszességében jo
mindség
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Tesco

Atlag folott:

v

v

v

Vonzo
hiiségprogram
Kasszaknal rovid
sorok

Tagas uzlet

J
N

J

-

Penny

Atlag folott:

v
v

v

Vonzé akcidk
Folyamatosan
alacsony arak
Kénnyl megtalalni
amit keres

~

-
4
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Aldi

Atlag folott:

v

v

v

Kénnyl megtalalni,

amit keres
Kasszaknal rovid
sorok

Termékek ar-érték
aranya

J
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Spar

Atlag folott:

v

v

v

Friss hus, huské-
szitmény valaszték
Vonzo6
hiiségprogram
Fizetés vasarlasi
utalvannyal

J

o

Auchan

Atlag folott:

v

v

v

Széles
aruvalaszték
Konnyld megtalalni
amit keres
Termékek ar-érték
aranya

J

YouGov Shopper | Q05B. Kérjiik, most tegye sorrendbe, hogy mi az az 5 & ok, ami miatt On gy dént, hogy egy adott (izletben vasarol napi fogyasztasi cikkeket. | N=2786

N

Interspar
Atlag folott:
v Osszességében j0
mindség
v' Vonzo
hliségprogram
v Segitékész, barat-

sagos személyzet
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Koszonom a figyelmet

Scheiling Jozsef
Uzletfejlesztési vezetd

scheiling.jozsef@youqgov.com
Tel: 06306193351




